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Editorial 
Il semble que la tendance à la météo favorable de ces derniers mois perdurera. 
Une autre tendance que nous avons notée est la croissance continuelle de notre 
clientèle dans le Cloud. Elle s’affirme aussi parce que de nombreux préjugés 
se sont avérés injustifiés. Le Cloud suscitait, en effet, différentes interrogations. 
Qu’en est-il de la sécurité de mes données ? Ne s’agit-il pas d’une solution 
réservée aux grandes entreprises ? Quel en sera le coût ? Etc.

Analysez pourtant calmement le Cloud et son coût : vous n’arriverez qu’à des 
conclusions positives. Pouvoir accéder à vos données où que vous soyez est, en 
cette époque marquée par les embouteillages incessants, un avantage crucial, 
tant pour l’entrepreneur que pour ses collaborateurs. Qu’un simple PC suffise 
pour se connecter à un serveur Cloud accentue encore les économies de coûts 
afférentes. Les mises à jour sont automatiques, tout comme le back-up des 
données. Le tout, dans un environnement professionnel et sécurisé. À la clé ? 
Moins de soucis. Vous gardez, en outre, toujours le contrôle de vos données 
et comme vous ne devez pas investir dans un serveur, vous gagnez aussi de la 
place et des coûts.

Chez Wings, nous écoutons traditionnellement nos utilisateurs dans le Cloud. 
Nous avons donc décidé d’investir dans une plateforme Cloud encore plus 
performante. Nous prévoirons, en outre, dans un avenir proche, un « compteur 
d’utilisation » qui permettra à l’utilisateur de suivre précisément ce qui a été 
utilisé du profil durant le mois précédent et le mois en cours.

Notre site web a été adapté et vous pouvez désormais y consulter 
un aperçu des nouveautés des dernières versions de Wings.

Bonne lecture de ce journal d’information ! 
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Suppression de factures dans Wings
Nos utilisateurs posent régulièrement à notre service d’assistance la question de savoir comment 

supprimer des factures.

Wings ne permet pas de supprimer des factures, quelle qu’en soit la raison. Vous évitez, de cette 

façon, des sauts de numérotation dans la chronologie des journaux. Ceux-ci doivent, en effet, 

présenter une suite séquentielle, sans trous. De tels sauts peuvent poser des problèmes en cas de 

contrôle fiscal.

L’erreur est cependant humaine. Il est donc possible de modifier complètement des factures et 

d’en corriger ainsi les informations erronées.

D’autre part, des motifs parfaitement légitimes peuvent amener à supprimer des factures. Un 

problème peut, par exemple, s’être posé au scanning d’une facture à partir d’une autre application. 

Une période erronée peut avoir été indiquée. S’il est impossible de revenir à une situation antérieure 

à partir d’un back-up, le support peut toujours prêter assistance et effectuer une intervention.

Dans Wings, les factures sont modifiables tant que la période n’est pas clôturée. Vous devriez 

normalement devoir clôturer une période dès que la déclaration à la TVA a été envoyée.

Mise à jour dans Wings

Wings est un logiciel qui évolue en permanence. Nous y 

veillons, bien sûr, pour une grande part en écoutant nos 

utilisateurs. Ceux-ci sont informés des récentes mises à jour 

par le biais de l’assistant de mise à jour dans le logiciel. 

L’assistant présente la comparaison entre la version utilisée 

et la version disponible. L’utilisateur recevra régulièrement 

un e-mail de mise à jour avec un mot de passe. Si ce mot 

de passe change, nous enverrons un e-mail mentionnant les 

nouvelles données.

Il importe donc que nos services soient informés de 

l’adresse e-mail adéquate. S’il vous reste des doutes à cet 

égard, envoyez-nous un simple e-mail (info@wings.be) en 

mentionnant l’adresse à laquelle vous souhaitez recevoir l’e-

mail de mise à jour. Cela n’est, bien sûr, pas d’application 

pour les utilisateurs de Wings Online. Ces derniers ne doivent, 

en effet, procéder à aucune mise à jour eux-mêmes.
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Wings Logistique: contrôle de période
Quand la facturation d’une période particulière est complète dans Wings Logistique, il est recommandé de procéder à une clô-

ture de période avant l’introduction de la déclaration à la TVA. Cette clôture est interrompue lorsque des livraisons non facturées 

sont signalées.

Exemple:  

 

Le test appliqué en l’occurrence dépend du contenu de la case Contrôle de période dans les paramètres.

Via (  -  - tab  - tab ):

•	 Contrôle de période sur date de facture  

Wings mentionne s’il y a, dans la période concernée, des livraisons non facturées auxquelles une période de comptabilisation

est déjà attribuée:

Remarque: si une date de facture est introduite à l’imputation ou au changement des livraisons  (  - 

 - tab ), la période de comptabilisation est automatiquement définie sur cette base.

•	 Contrôle de période sur la date d’exigibilité 

Wings mentionne s’il y a, pour la période concernée, une ou plusieurs livraisons non facturées, dont la date d’exigibilité 

(  -  - tab ) se situe dans la période à clôturer.

Remarque: une date d’exigibilité est automatiquement attribuée à chaque livraison (par défaut, la même valeur que la date

de livraison). La période de comptabilisation est automatiquement définie sur la base de cette date.

Dans les deux cas, vous pouvez facturer les opérations non facturées via  -  - 

; sélectionnez, en marge de la période concernée, l’option (Ré)impression exigée comme statut d’impression.

Exemple: 
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“Les paiements sont automatiquement 
bloqués jusqu’à l’approbation de la 
facture ”
En qualité de partenaire-pilote, le Groep Thys a 
adopté en primeur le workflow d’approbation 
pour les factures dans Wings. «Nous étions 
fortement demandeurs de cette option», indique 
Dirk Lavrysen, responsable financier du Groep 
Thys. «Cela nous évite pas mal de manipulation de 
factures imprimées. En outre, le paiement d’une 
facture non approuvée n’est plus possible».

Le Groep Thys travaille depuis très longtemps avec 
le logiciel comptable Wings. «Je pense que notre 
parcours commun remonte aux années 80», se 
remémore Dirk Lavrysen. «Nous avons vu le logiciel 
se développer pas à pas et avons toujours évolué 
de concert. Nous utilisons ainsi depuis longtemps 
déjà la lecture des factures.»

Un workflow pour l’approbation des factures 
entrantes était le seul élément qui manquait 
encore pour boucler la boucle d’une comptabilité 
intégralement électronique. «Ce manque entraînait 
la circulation en interne de versions papier des 
factures ou de copies, dont nous devions attendre 
qu’elles reviennent avec la bonne signature ou 
des remarques. Ce n’est qu’après cette signature 
que nous pouvions effectivement comptabiliser 
une facture. D’autre part, nous courions le risque 
de payer une facture avant qu’elle soit approuvée. 
Nous étions donc expressément preneurs de ce 
nouveau module».

Pilote pour le module de workflow

En début d’année, le Groep Thys a adopté le 
nouveau module de workflow en test. «Au fond, 
nous n’avions que quelques rares remarques et 
nous sommes assez rapidement passés de la 
phase de test à une utilisation réelle. Tout était 
d’emblée approprié. Le workflow d’approbation 
est particulièrement intuitif et convivial. Aucune 

connaissance comptable n’est nécessaire pour 
utiliser le module. La personne qui scanne et impute 
une facture indique qui doit l’approuver. Ce dernier 
reçoit la possibilité de consulter électroniquement 
le document et peut l’approuver, formuler des 
remarques ou le rejeter. Le transfert d’une facture 
à une autre personne pour un deuxième avis est 
également possible. Le paiement d’une facture 
reste bloqué jusqu’à son approbation. Ce n’est 
qu’après qu’elle apparaît dans notre liste de 
paiements à effectuer.»

Factures 4Wings

Le workflow est, entre autres, utilisé pour toutes 
les factures entrantes pour le bâtiment de services 
4Wings, à Oevel-Westerlo. «Nous parlons ici assez 
vite de dizaines de factures par jour. Nous les 
répartissons électroniquement sur environ cinq 
personnes.» Le Groep Thys travaille encore sur 
papier pour les factures sortantes. «Mais grâce à 
Wings, nous sommes techniquement prêts à faire 
le pas vers la facturation électronique. C’est un de 
nos prochains projets. Avant tout, nous devions 
développer tout le processus de facturation de 
4Wings avec des codes de facturation par client. 
Grâce à la flexibilité de Wings, ce prérequis est 
bouclé et l’étape suivante est désormais possible.»
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